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LANZAMIENTO DEL NUEVO NOMBRE COMERCIAL DE LEXUS
INSURANCE MANAGAMENT

Estimados colaboradores,
El pasado lunes, 20 de julio, toda la familia Toyota / Lexus iniciamos una nueva etapa con el lanzamiento de una nueva
imagen de marca a nivel europeo.

Elinicio de esta nueva etapa es, si cabe, mas especial para los que formamos parte de Lexus Insurance Management, ya
que con el objetivo de ofrecer unaimagen de marca mas sélida y cohesionada, mas alineada con el resto de servicios y
productos de la marca, el nombre de nuestra compaifiia - en todas nuestras sucursales europeas - también cambia.
Nuestro nuevo nombre comercial es Lexus Insurance Services:
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{En qué afecta este cambio?

Cambiamos de nombre a nivel Comercial, de Lexus Insurance Management (LIM) a Lexus Insurance Services (LIS). El
nombre legal de la compaiiia se mantiene, por lo que en todos los documentos, tiras legales, avisos, etc. seguiréis viendo
el nombre habitual.

Este cambio no afecta a ninglin proceso de venta, ni presupuesto ni emision de pélizas. Todo se seguira haciendo como
hasta ahora, con los mismos procesos y plataformas.
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{Cuando sera efectivo este cambio?
Empezamos ahora el proceso de adaptacién al nuevo nombre e imagen corporativa, que haremos en dos fases:

) Hasta octubre todos los materiales y herramientas digitales.
. Hasta diciembre los materiales en soporte fisico.

Todos los materiales de apoyo a la venta de nueva produccién y nuevas campafias irdn entregandose con la nueva
imagen adaptada. Adicionalmente, aprovecharemos el cambio para actualizar contenidos y materiales en nuestras
herramientas, tanto digitales como fisicas.

Esperamos que este cambio nos ayude a potenciar laimagen de nuestra marcay la confianza de los clientes en nuestros
productos.

Si tenéis alguna consulta al respecto, no dudéis en poneros en contacto con vuestro Delegado Comercial de Seguro
Lexus o directamente con nuestro departamento de comunicacién a través del email: comunicacion@toyota-im.com.

Atentamente,

Javier Sanz
Marketing Manager - Marketing Lexus Insurance Services
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